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O Grupo
Standard Bank

O maior grupo financeiro de Africa

O Standard Bank esta presente em 20 paises
africanos, abrangendo as principais regioes
do continente.

Em 2025, o Standard Bank Group inaugurou
0 seu escritério de representacgdo no Egipto,
com o objectivo de promover fluxos de
comeércio e investimento entre o Egipto, a
Africa Subsaariana e o Médio Oriente.

Presenca global

Além de Africa, o grupo actua em 6
localizag@es estratégicas nos maiores centros
financeiros mundiais: Reino Unido, Estados
Unidos da América, Emirados Arabes Unidos,
China, llha de Man e Jersey.
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Mensagem do PCA e PCE
Relatério e Contas 2025

Octavio Manuel de
Castro Castelo Paulo

PRESIDENTE DO CONSELHO
DE ADMINISTRAGCAO

Luis Teles

PRESIDENTE DA
COMISSAO EXECUTIVA

2025 foi um ano de avancos significativos para
Angola e para o Standard Bank Angola.

Este ano teve um significado especial para nés:
celebramos 15 anos de presenca em Angola, 15 anos
de grandesfeitos, nos quais alcancamos uma posicao
de destaque no mercado através da inovacao,
exceléncia e compromisso com o desenvolvimento
do pais. Esta celebragéo envolveu todos os nossos
colaboradores, o nosso maior activo, cuja dedicagéo
e talento sdo fundamentais para o nosso sucesso.
Continuamos a investir no seu desenvolvimento
pessoal e profissional, porque acreditamos que o
crescimento do banco comeca pelo crescimento das
nossas pessoas.

Num contexto global de ajustamentos
econdmicos e maior estabilidade nos mercados,
Angola viveu sinais positivos: a inflacdo manteve
uma trajectéria de descida consistente, o Kwanza
apresentou estabilidade face ao Ddlar e o Banco
Nacional de Angola iniciou a reducdo das taxas
de juro de referéncia, criando condi¢gbes para um
ambiente financeiro mais favoravel. Persistiu,
contudo, a escassez de divisas, que continua a
gerar constrangimentos para importacdes e para a
actividade econdmica, mas este desafio ndo impediu
que o pais celebrasse conquistas importantes e
reforcasse a sua posicdo estratégica no continente
africano. A comemoracdo dos 50 anos da
independéncia e eventos como o US—Africa Summit
e a 72 Cimeira Unido Africana-Unido Europeia
colocaram Angola no centro das discussdes sobre

desenvolvimento, integracao e futuro do continente.
Neste cenario, o Standard Bank Angola reafirmou a
sua capacidade de crescer com solidez e inovar com
propésito. A performance alcancada em 2025 teve
por base um foco claro em objectivos estratégicos
concretos: ser lideres na experiéncia de Clientes, ser
a melhor empresa para trabalhar em Angola e ter um
ambiente de controlo interno robusto.

Estes pilares orientaram cada decisdao e cada
iniciativa, permitindo-nos encerrar o ano com
resultados que reforcam a consisténcia da nossa
estratégia: lucro liquido de AOA 150 mil milhdes,
um crescimento de 20% face ao periodo anterior, e
um retorno sobre o capital préprio de 44%, entre os
mais elevados do sector.

Mantivemos um racio de eficiéncia de 33% e um
nivel de incumprimento de crédito de apenas
0,16%, confirmando a qualidade da nossa carteira
e a eficacia dos nossos mecanismos de gestdo
de risco. Estes numeros traduzem mais do que
performance, reflectem uma visdo orientada para
criar valor sustentavel para os nossos Clientes, para
os accionistas e para Angola. Este compromisso foi
reconhecido internacionalmente: em 2025 fomos
eleitos O Melhor Banco de Angola pelo prestigiado
The Banker, um marco que reforca a nossa lideranca
e credibilidade no mercado.

Este ano consolidou a nossa lideranca na
transformacédo digital. Concluimos o upgrade do
nosso core banking, garantindo maior escalabilidade
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e integracdo, e fizemos evoluir a plataforma
SB24 para uma arquitectura mais moderna, que
nos permite acelerar lancamentos e reforgcar a
seguranca, melhorando a experiéncia do cliente.
Implementamos ainda solugcdes de automatizacao
que resultam numa maior rapidez no processo de
aprovacao de crédito e que tornam mais robusto
o processo de KYC, elevando os padrbes de
compliance. Reforcamos as funcionalidades de
produtos inovadores como o Leve Ja, Pague Depois,
pioneiro no mercado angolano, que ja movimentou
mais de AOA 1 mil milhées em operagdes, oferecendo
aos Clientes flexibilidade e conveniéncia.

Fomos também pioneiros em solugdes financeiras
sofisticadas, abrindo novas oportunidades para
Clientes e contribuindo para a modernizacédo do
mercado financeiro nacional. No sector de Oil & Gas,
aprofundamos a Proposta de Valor Local Content,
apoiando empresas nhacionais com solucdes
adaptadas as suas necessidades e promovendo
maior integragdo econémica.

A nossa visao vai além da banca tradicional. Em
2025, reforgamos o programa “Pacto com Impacto”,
com iniciativas como a Formagdo de Educadores
Financeiros (FEF), que capacitou 54 colaboradores
e impactou cerca de 1.000 pessoas em literacia
financeira. Assinamos diversos memorandos de
entendimento com entidades como o INAPEM,
o Fundo de Garantia de Crédito, o Ministério das
Pescas e Recursos Marinhos, entre tantas outras,
para apoiar o desenvolvimento de variados sectores
através de acesso ao crédito, capacitagdo e
integracdo em cadeias de valor estratégicas. Estas
accoes reflectem o nosso compromisso com a

inclusao financeira e o desenvolvimento sustentavel.
Com uma base sdélida construida ao longo destes
15 anos, olhamos para o futuro com determinacao
e confianca. Em 2026, queremos transformar
ainda mais a nossa ambicdao em accao: acelerar a
digitalizagédo, ampliar a inclusdo financeira, reforcar
a nossa posigcdo como referéncia em inovagéo e
sermos, cada vez mais, o Banco parceiro para a
economia angolana. Cada passo sera guiado pelo
compromisso de criar valor sustentavel para Angola
e para todos os que confiam em nds. Agradecemos
aos nossos Clientes, Reguladores, Accionistas,
Colaboradores e Parceiros pelo papel essencial no
nosso percurso. Juntos, continuaremos a afirmar o
nosso propdésito:
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